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Read disclaimer and click “Continue” to enter the site

The application will appear slightly different depending on the device you are using.



The map shows the county, you must zoom in to see parcels.
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Map Navigation

You can use the “Plus” and 
“Minus” buttons to zoom in 
and out on the center of the 
map.

You can click on the “Default 
Extent icon to take the map 
back to the full extent.

You can hold the Shift key 
while dragging a rectangle on 
the map to zoom into an 
extent.

You can click on the map and 
move the mouse around to 
change the pan the map.

You can also use your 
rollerball on the mouse to 
zoom in and out.



Identify

Click anywhere on the map 
to get information about the 
parcel or other layers that 
are visible.

The  info window will give 
you some basic information 
about the parcel.

Click “Zoom to”  to zoom to 
the parcel.

Click “View Parcel Details” to 
see the full details of the 
application in the Details 
pane.

If there is an arrow visible,  
click it to see information 
about the other visible 
layers.



The Details pane gives full details about the parcel.



Print the Parcel Record



General Information:
Gives general information 
about the parcel such as 
current owner, address, 
council district, etc.

Items in blue will link to  
other pages with more 
information, such as the 
Assessor of Property, 
Council, Register of Deeds, 
or Trustee

Ownership History:  
Gives information about the 
current and historical 
owners.

Property History:  
Gives information about the 
current and historical 
property documents for the 
parcel.  If a parcel has 
changed size , shape or 
description, new document 
will appear in this section.

Zoning History:  
Gives information about the 
current and historical 
zoning.



Assessment History:  
Gives information about the 
current and historical  
assessments.

Permit History:  
Gives information about the 
Codes Department building 
and trade permits

Stormwater:  
View Flood Elevation 
Certficates for a parcel if 
they exist.



Toolbar

Search –
brings up a 
dialog to 
enter 
numerous 
different 
search 
criteria.

Clear 
Selection –
Clears any 
selection 
that has 
been made 
with the 
search 
window

Basemaps –
brings up a 
dialog to 
change the 
map being 
displayed

Layers –
brings up 
a dialog 
to turn 
additional 
layers on 
and off

Bing Birdseye 
/ Google 
Streetview –
Allows you to 
click on the 
map and 
bring up the 
Bing oblique 
images or the 
Google 
streetview of 
that location.

Print Map –
brings up a 
dialog for 
printing of 
the current 
extent of 
the map



Search Dialog



Search by Parcel ID

Type in the entire or part of a parcel id hit 
“Enter” or click “Search”.

The application will search for parcels starting 
with the text typed and a list of those parcels 
will populate in a grid below.

Click on one of the rows in the grid, to see 
more information about that parcel in the 
detail section and to center the map on that 
parcel.

You can click on the header of a column to 
sort by that column.

Click on “Zoom to Selected” to see all the 
parcels matching the criteria.  There is a limit 
of 4000 parcels that can be returned.

Click “Export to Excel” to export the data for 
those parcels.

Close the search window to see all the parcels 
selected.



Search by Address
You can click on the locate icon to use your 
computer or phone to choose your current 
location.  

OR

You can type in the address you are looking 
for and hit enter.

The program will search for addresses that 
match what you typed and populate the grid 
below.  If it only finds one match, it will zoom 
to that location.

Click on one of the rows in the grid, to see 
more information about that parcel in the 
detail section and to center the map on that 
parcel.

You can click on the header of a column to 
sort by that column.

Click on “Zoom to Selected” to see all the 
parcels matching the criteria.  There is a limit 
of 4000 parcels that can be returned.

Click “Export to Excel” to export the data for 
those parcels.

Close the search window to see all the parcels 
selected.



Search by Owner

Type in the entire or part of a owner name id 
hit “Enter” or click “Search”.

The application will search for parcels with 
owner names starting with the text typed and 
a list of those parcels will populate in a grid 
below.

Click on one of the rows in the grid, to see 
more information about that parcel in the 
detail section and to center the map on that 
parcel.

You can click on the header of a column to 
sort by that column.

Click on “Zoom to Selected” to see all the 
parcels matching the criteria.  There is a limit 
of 4000 parcels that can be returned.

Click “Export to Excel” to export the data for 
those parcels.

Close the search window to see all the parcels 
selected.



Search by Street Name

Type in the entire or part of a street name id 
hit “Enter” or click “Search”.

The application will search for parcels with 
street names starting with the text typed and 
a list of those parcels will populate in a grid 
below.

Click on one of the rows in the grid, to see 
more information about that parcel in the 
detail section and to center the map on that 
parcel.

You can click on the header of a column to 
sort by that column.

Click on “Zoom to Selected” to see all the 
parcels matching the criteria.  There is a limit 
of 4000 parcels that can be returned.

Click “Export to Excel” to export the data for 
those parcels.

Close the search window to see all the parcels 
selected.



Search by Property Description

This is a section where you might be looking 
for a subdivision name.   Type in the entire or 
part of a property description id hit “Enter” or 
click “Search”.

The application will search for parcels with a 
property description containing the text typed 
and a list of those parcels will populate in a 
grid below.

Click on one of the rows in the grid, to see 
more information about that parcel in the 
detail section and to center the map on that 
parcel.

You can click on the header of a column to 
sort by that column.

Click on “Zoom to Selected” to see all the 
parcels matching the criteria.  There is a limit 
of 4000 parcels that can be returned.

Click “Export to Excel” to export the data for 
those parcels.

Close the search window to see all the parcels 
selected.



Custom Search

This is a section where you can search by 
many different criteria.  Enter or select all of 
the criteria and click “Search”.

The application will search for parcels 
meeting the criteria and a list of those parcels 
will populate in a grid below.  Some custom 
searches can take a long time.

Click on one of the rows in the grid, to see 
more information about that parcel in the 
detail section and to center the map on that 
parcel.

You can click on the header of a column to 
sort by that column.

Click on “Zoom to Selected” to see all the 
parcels matching the criteria.  There is a limit 
of 4000 parcels that can be returned.

Click “Export to Excel” to export the data for 
those parcels.

Close the search window to see all the parcels 
selected.

You can click on “Reset” to clear the search 
criteria and start over.



Search by Shape

First select the type of shape you want to 
select by.  Then draw the shape on the map.

The application will search for parcels that 
intersect that shape and a list of those parcels 
will populate in a grid below.  
Click on one of the rows in the grid, to see 
more information about that parcel in the 
detail section and to center the map on that 
parcel.

You can click on the header of a column to 
sort by that column.

Click on “Zoom to Selected” to see all the 
parcels matching the criteria.  There is a limit 
of 4000 parcels that can be returned.

Click “Export to Excel” to export the data for 
those parcels.

Close the search window to see all the parcels 
selected.



Measure

Click on the “Measure” icon 
and the Measure Dialog will 
open.

Select the type of 
measurement you want to 
make, you can select 
distance, area or location.

Select the units you want 
the measurement in.

Start drawing on the map 
and the measurements will 
appear in the box. 

Press “CTRL” when you click 
on the map if you want to 
snap to a parcel line.



Basemaps

Click on the “Basemaps” icon to bring 
up the dialog.  

Choose the basemap you would like 
displayed



Layers

Click on the “Layers” icon to bring up 
the dialog.  

Place a check mark next to the 
additional layers you would like 
displayed.

The legend will reflect these additional 
layers.



Google’s Streetview and 
Bing’s BirdsEye View

It helps to zoom to the location 
you are interested in viewing.

Click on the “Camera” icon and then 
click on the map at the location you 
want to see in more detail.  

Remember that if you want 
to see the Street View, you
must click on the street in front of 
the site you are wanting
to see.

A new window will open
showing the Google
StreetView and the Bing
BirdsEye View of the 
location that you chose.



Print Map

Click on the “Print” icon to bring up the 
dialog.  

Choose the map type you want 
produced.  It will take a little while for 
the map to open (It may open in a new 
tab).

A PDF will open of the map for printing.


